REKISTERISELOSTE HenkilGtietolaki (523/1999) 10 §
1. Rekisterinpitaja

Repo Media Oy
Maria 0-1
Lapinlahdenkatu 16
00180 Helsinki
y-tunnus: 2788900-6

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa Frank Sjoblom Repo Media Oy
frank.sjoblom@repomedia.fi

3. Rekisterin nimi Repo Media Oy:n asiakkuuteen ja asialliseen yhteyteen perustuva rekisteri.

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus Henkil6tietoja kasitelldan henkilotietolain 8 § perusteella
asiakkuuteen ja asialliseen yhteyteen perustuvan suhteen hoitamiseen, osapuolten oikeuksien ja
velvollisuuksien toteuttamiseen, rekisterinpitdjan toimintojen kehittamiseen ja analysointiin,
asiakasviestintdan, markkinointiin seka liiketoiminnan suunnitteluun. Rekisterin sisaltamia
henkilotietoja voidaan kayttaa soveltuvan lainsddadannon sallimin tavoin luvan- ja kiellonvaraisesti
rekisterinpitdjan ja sen kanssa kulloinkin samaan konserniin kuuluvien yhtididen seka
rekisterinpitdjan valikoimien yhteistydkumppaneiden suoramainontaan, etdamyyntiin tai muuhun
suoramarkkinointiin, mielipide-tai markkinatutkimukseen ja muihin naihin rinnastettaviin
osoitteellisiin [ahetyksiin.

5. Rekisterin tietosisaltd Rekisterissa voidaan kasitella seuraaviin ryhmiin kuuluvia, rekisterin
kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia tietoja:

Perustiedot, kuten
e Etu- ja sukunimet
¢ Yhteystiedot (kuten osoitteet, puhelinnumerot, sahkdpostiosoitteet)
e Asuinmaa
e Sukupuoli
e Valittu maksutapa ja maksuvalineiden yksildintitiedot
e Henkilétunnus luottosuhteessa tai siihen verrattavissa olevassa suhteessa
olevilta, maksullisia tuotteita / palveluja hankkivilta asiakkailta
e Tybnantajan nimi, y-tunnus ja yhteystiedot
o Titteli

Asiakkuuteen ja muuhun asialliseen yhteyteen liittyvat tiedot, kuten

e Asiallisen yhteyden alkamis- ja paattymisajankohta

e Palvelujen kdyttamiseen liittyvat tunnistetiedot (esim. asiakasnumero,
kayttdjatunnukset ja salasanat, nimimerkki) ja séhkoisen viestinnan
tunnistamistiedot

e Tunnistettuna asiakkaana tehtyjen ostojen tiedot (esim. ostot verkkokaupassa) ja
ostoprosessin eri vaiheet ja tapahtumat

e Maksuttomien palvelujen kaytto

e Rekisterdityyn kohdistetut ja muut edut ja kampanjat seka niiden kaytté (mukaan
lukien rekisterinpitajan yhteistyokumppaneiden kampanjoihin liittyvat tiedot,
kuten rekisteréidyn asiakasnumero yhteistydokumppanin jarjestelmassa)

e Laskutukseen ja perintaan liittyvat tiedot



e Mielenkiinnon kohteet ja muut rekisterdidyn itse antamat tiedot

e Asiakkuuteen ja muuhun asialliseen yhteyteen liittyva yhteydenpito ja viestinta
eri kanavissa ja medioissa (esim. reklamaatiot ja muut palautteet seka
asiakaspalvelupuheluiden tallenteet)

e Suoramarkkinointiluvat ja —kiellot seka markkinoinnin kohdentamiseen liittyvat
tiedot

e Palvelun kayttéonottoa suositelleen henkildon nimi tai nimimerkki

e Rekisterdidyn tuottama tai hanta koskeva aineisto (esim. rekisterinpitdjaan
liittyvassa sosiaalisessa mediassa tuotettu aineisto ja viestinta)

e Tiedot rekisterdidyn julkaisemista ilmoituksista

e Tapahtuma-ja kdyttajaanalyysitiedot

e Edella yksiloityjen tietojen muutostiedot.

Saannénmukaisettietoldahteet Henkilotietoja kerdtaan rekisteroidylta itseltaan seka
rekisterinpitdjan jarjestelmista, kun rekisterdity rekisteroityy palveluihin ja kdyttaa palveluita.
Henkilotietoja voidaan kerata lisaksi muun muassa rekisterinpitdjan toimintoihin liittyvista
sosiaalisista medioista, missa esimerkiksi rekisterdidyn verkostoon kuuluvat henkil6t ilmaisevat
tietoja rekisteroidysta. Henkil6tietoja voidaan kerata ja paivittaa rekisterinpitdjan ja sen kanssa
kulloinkin samaan konserniin kuuluvien yhtiéiden rekisteristd, viestotietojarjestelmasta,
luottotietorekistereistd, ASML Suomen Asiakkuusmarkkinointiliitto ry:n yllapitamista rekistereista ja
tietolahteistd, seka rekisterinpitdjan yhteistyokumppaneilta.

Tietojen luovutus ja siirto Rekisterinpitdja voi luovuttaa tietoja voimassaolevan lainsdadannon
sallimissa ja velvoittamissa rajoissa muun muassa rekisterinpitdjan valikoimille
yhteistyokumppaneille markkinointitarkoituksiin, ellei rekisterdity ole kieltanyt tallaista luovutusta.
Rekisterinpitdja voi siirtaa rekisterdidyn henkilotietoja asiallisen yhteyden paattymisen jalkeen
rekisterinpitdjan ja sen kanssa samaan konserniin kuuluvien yhtididen
suoramarkkinointirekistereihin. Tietoja ei siirreta Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle, ellei se ole palvelun teknisen toteuttamisen vuoksi tarpeellista. Talléin rekisterinpitaja
huolehtii riittdvasta tietosuojan tasosta lainsadadannon edellyttamalla tavalla.

Rekisterin suojaus Tietokannat, joihin rekisterin tietoja tallennetaan, ovat palomuurein, salasanoin
ja muin teknisin keinoin suojattuja. Tietokannat ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa
tiloissa. Manuaalisesti kasiteltavat, rekisteroityja tietoja sisaltavat asiakirjat sailytetdan lukituissa
tiloissa siten, ettd asiattomilta on niihin paasy estetty. Rekisterinpitaja huolehtii, ettd ainoastaan
niilla rekisterinpitajan tyontekijoilla ja rekisterinpitajan lukuun toimivien yritysten tyontekijoilla on
paasy tietoihin, joille se heiddn tyotehtaviensa hoitamisen vuoksi on tarpeen.

Tarkastus-, kielto- ja korjausoikeus Rekisterdidylld on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja
rekisteriin on tallennettu. Tarkistuspyynto tulee lahettaa kirjallisesti ja allekirjoitettuna
rekisteriasioista vastaavalle henkil6lle. Tarkastuspyyntd voidaan myds esittdaa henkilokohtaisesti
rekisterinpitajan toimipaikassa ylla mainitussa osoitteessa. Tarkastuspyynnon voi tehda maksutta
kerran vuodessa. Tarkastuspyyntoihin vastataan viimeistdaan kolmen kuukauden kuluttua pyynnon
esittamisesta. Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojensa kayttaminen suoramainontaan,
etamyyntiin tai muuhun suoramarkkinointiin seka mielipide- ja markkinatutkimukseen ja oikeus
vaatia virheellisen tiedon korjaamista ottamalla yhteytta rekisteriasioista vastaavaan henkil66n tai
ilmoittamalla siita rekisterinpitajan asiakaspalveluun, info@repomedia.fi.



